
Du kannst Deine 
A1 Hybrid Box einfach 
selbst installieren.
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Paketinhalt 

Y-Kabel (Telefonkabel) Gelbes Netzwerkkabel
(optional für den Anschluss eines PCs)
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Ihre A1 Hybrid Box funktioniert nicht und/oder die Lampen  
auf der Funktions-Anzeige leuchten nicht?

•	Überprüfen Sie, ob das Netzgerät mit Strom versorgt und die A1 Hybrid Box eingeschaltet ist
	 (der Ein/Ausschalter befindet sich auf der Rückseite).

•	Starten Sie die A1 Hybrid Box durch Ein- und Ausstecken des Stromkabels.

•	Prüfen Sie noch einmal, ob Ihre A1 Hybrid Box richtig verkabelt ist (siehe Anleitung).

Power leuchtet grün und dauernd Stromversorgung ist ok

DSL leuchtet grün und dauernd Leitung verbunden

DSL blinkt grün Leitung synchronisiert (bitte warten)

DSL leuchtet nicht Kein Signal auf der Leitung
 Bitte überprüfen Sie die Verkabelung.

Internet leuchtet nicht Internetverbindung ist nicht ok

Internet leuchtet dauernd grün Internetverbindung ist ok

Mode leuchtet blau LTE-Empfang ist ok

Mode leuchtet nicht

Kein LTE-Empfang. 
 Ändern Sie den Standort Ihrer A1 Hybrid Box  

	 oder montieren Sie eine externe Antenne  
	 (bestellbar unter A1.net/s/hybrid-antenne).

Mode blinkt rot

SIM-Karte fehlt/ist nicht richtig eingesteckt/ 
ist noch nicht aktviert

 Legen Sie die SIM-Karte wie auf der Seite 2 
	 Punkt a beschrieben ein und führen Sie einen 
	 Neustart der Hybrid Box durch.

WLAN leuchtet grün WLAN ist eingeschaltet

WLAN leuchtet nicht
WLAN ist ausgeschaltet

 Drücken Sie für 2-3 Sekunden den  
	 WLAN Knopf rechts auf der Seite.

WLAN blinkt WLAN-Verbindung via WPS ist möglich

LAN1-4 leuchtet grün Netzwerkgerät ist angesteckt,  
eingeschaltet und verbunden

VoIP leuchtet grün Sprachtelefonie über VoIP ist verfügbar

Signal

Zeigt die Stärke der mobilen Verbindung an
 TIPP: Eventuell erreichen Sie eine bessere 

	 Verbindung, wenn Sie die A1 Hybrid Box an 
	 einem anderen Standort platzieren.

A1 Hybrid Box 
HA 35-22/AM
inklusive Stromkabel

Die A1 Hybrid Box funktioniert trotzdem nicht? Rufen Sie einfach das A1 Service Team an: 0800 664 100

A1 SIM-Karte
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• Brechen Sie die SIM-Karte in 
	 der abgebildeten Form aus.

Entscheiden Sie zwischen folgenden Varianten:

Variante A: Sie haben noch kein Internet für zuhause von A1
Variante B: Sie haben bereits Internet für zuhause von A1 und eine A1 WLAN Box in Verwendung

1	 Dann können Sie einfach die bestehenden Kabel aus der  
	 A1 WLAN Box abstecken und an die A1 Hybrid Box anstecken. 

2	 Schalten Sie die A1 Hybrid Box jetzt ein c  und warten Sie ungefähr 
	 15 Minuten. Während die A1 Hybrid Box hochfährt, blinken die LEDs.

3	 Jetzt sollten die ersten 3 LEDs grün leuchten d .

4	 Schalten Sie jetzt noch einmal die A1 Hybrid Box aus (1 Minute)
	 und wieder ein c . Die ersten 3 LEDs d  sollten jetzt wieder grün 
	 leuchten (2 Minuten).  
	
	 Bitte beachten Sie, dass es bis zu einer Stunde dauern kann, bis  
	 Sie mit voller Geschwindigkeit surfen können. Die A1 Hybrid Box 
	 sollten Sie dazu bitte eingeschalten lassen.

5	 VoIP-LED e  leuchtet nicht: 
	 Dann sind Sie richtig verbunden.  
	
	 VoIP-LED e  leuchtet grün: 
	 Haben Sie die A1 Hybrid Box mit dem Y-Kabel f  verbunden?

So verbinden Sie Ihren Computer, Tablet oder Smartphone mit dem WLAN:

• An der Unterseite Ihrer A1 Hybrid Box befindet sich ein Aufkleber  mit den Namen Ihrer WLAN Netz-	
	 werke g  (SSID für 2,4 GHz oder 5 GHz) und dem dazugehörigen Passwort (WLAN Key) h .

Machen Sie Ihre A1 Hybrid Box startklar.

Du kannst mehr erfahren. 
Ein ausführliches Video zur Installation finden Sie auf 
A1.net/s/hybrid-video

• Legen Sie die SIM-Karte 
	 anschließend wie unten 
	 abgebildet ein a .

• Stecken Sie den neuen 	
	 Netzstecker an der 
	 A1 Hybrid Box an b .

Welche Installationsvariante ist für Sie richtig? 
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1	 Stecken Sie das Y-Kabel ganz 	
	 einfach direkt an die Telefondose	
	 f  und verbinden Sie es mit der 	
	 A1 Hybrid Box. Bitte den grauen 	
	 Stecker in die graue DSL Buchse 	
	 und den grünen Stecker in die 	
	 grüne Phone1 Buchse der
	 A1 Hybrid Box stecken.

2	 Um die Installation 
	 abzuschließen, folgen Sie 
	 bitte den Schritten 2 – 4 von 
	 Variante B. 

Variante A: 
Sie haben noch kein Internet für zuhause von A1.

Variante B: 
Sie haben bereits Internet für zuhause von A1 
und eine A1 WLAN Box in Verwendung.

Ja, Y-Kabel f  ist verbunden?
Sie sind richtig verbunden.

Nein, Y-Kabel f  ist nicht verbunden?
Dann ersetzen Sie bitte das vorhandene Kabel 
durch das Y-Kabel siehe Schritt 1 von Variante A.

Schalten Sie jetzt noch einmal die 
A1 Hybrid Box aus c  (1 Minute) und wieder 
ein. Die ersten 3 LEDs d  sollten jetzt wieder 
grün leuchten (2 Minuten).


