Lassallestrafle 9, 1020 Wien

Tarifierungsgrundsatze A1 Mobil Start Produkte
innerhalb eines fremden Mobilfunknetzes (Roaming)

Tarifierungsgrundsatze  gultig fur Al Mobil  Start/aonMobil, Al  Mobil  Start
Business/BusinessMobile, A1 Mobil Start Business 500/BusinessMobile 500, A1l Mobil Start
Business 1100/BusinessMobile 1100, aonFlex, A1 Mobil Start Breitband Easy/aonFlex Easy, Al
Mobil Start Breitband 3 GB/aonFlex 3 GB, Al Mobil Start Breitband Unlimited/aonFlex
Unlimited, BusinessFlex, A1 Mobil Start Breitband Easy Business/BusinessFlex Easy, A1l Mobil
Start Breitband Unlimited Business/BusinessFlex Unlimited.

Innerhalb eines fremden Mobilfunknetzes werden Mobilfunkverbindungen (Sprache und
Daten), einschlielBlich SMS, gemal dem jeweils zur Anwendung kommenden Roamingtarif
tarifiert.

Alle angefiihrten Entgelte in Euro sind inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer angegeben.

A) Sprachdienste - Telefonieren im Ausland

Der Entgeltansatz fur Roaming bestimmt sich zusatzlich zur Dauer der Verbindung nach:

e dem gewéhlten Ausland, aus bzw. nach dem die Verbindung hergestellt wird,
e dem fremden Mobilfunknetz, in dem die Einbuchung des Anschlusses im Ausland erfolgt
(sog. Gold- oder Silberpartner)

Alle diese Informationen sowie die jeweils aktuellen Roamingentgelte sind tagesaktuell unter
und www.Al.net oder beim Al Service Team unter 0800 664 100 abrufbar.

Taktung:

1.) Zone 1: Bei abgehenden Telefonaten anfangliche Mindestabrechnungsdauer 30/1
Sekunden. Ankommende Gesprache werden sekundengenau (Taktung 1/1) abgerechnet.
2.) Zone 2-5: Pro begonnener Minute wird ein Entgelt flr eine Minute (Taktung
60/60).verrechnet.

Hinweis zur Wahl des Netzbetreibers:

Automatisch

Sobald Sie die Landesgrenze Uberschreiten, bucht sich Ihr Handy fast immer automatisch in
das Netz mit der starksten Funkverbindung ein - vorausgesetzt, lhr Handy ist auf
automatisches Netzeinbuchen eingestellt. Achtung in grenznahen Gebieten! Aufgrund der
Sendeleistung kann es vorkommen, dass Sie sich in ein fremdes Netz einbuchen. In
diesem Fall empfiehlt es sich, auf manuelle Netzwahl umzuschalten. Naheres
erfahren Sie in der Bedienungsanleitung lhres Mobiltelefons.

Manuell

Durch manuelles Einbuchen kodnnen Sie sich beim Netzbetreiber Ihrer Wahl einbuchen.
Manuelles Einbuchen empfiehlt sich auch, wenn Sie in Grenzndhe unterwegs sind. So kénnen
Sie verhindern, dass sich Ihr Handy automatisch bei einem unserer Roamingpartner einbucht.
Wie Sie dabei genau vorgehen, entnehmen Sie bitte der Bedienungsanleitung Ilhres
Mobiltelefons.
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Roamingentgelte:
. abgehende (aktive)
Entgelte inkl. USt. Verbindungen/Min nach** K d
EU Lander, an( Oar:;;'\/eer]) eabgehende
. Schweiz, pass (aktive)
National*** . alle Verbind- .
Kroatien, . SMS je
Zonen* (Standort) und nach | .| Anderen | ungen/Min et
! - |Liechtenstein,| " .. s SMS
Q Osterreich Lander
g Island,
N Norwegen
Entgelte
Goldpartner******
1 |EU Lander 0,348 0,348 4,100 0,096 0,108
2 |Nachbarlander 1,200 1,700 4,100 0,650 0,320
3 |Restliches Europa 2,000 2,200 4,100 0,950 0,320
4 |USA, Kanada, Australien, 2,100 2,300 4,100 1,950 0,420
Neuseeland
5 J|alle weiteren Lander 4,100 4,100 4,100 1,950 0,420
Entgelte
Silberpartner*****x
1 |EU Lander 0,348 0,348 4,400 0,096 0,108
2 |Nachbarlander 1,500 2,000 4,400 0,650 0,320
3 |Restliches Europa 2,300 2,500 4,400 0,950 0,320
4 |USA, Kanada, Australien, 2,400 2,600 4,400 1,950 0,420
Neuseeland
5 J|alle weiteren Lander 4,400 4,400 4,400 1,950 0,420

*x

E

EE

F*AhXAKk

F*AXAKKk

Stand: 1. Juli 2012

Hier ist jene Region gemeint, in der Sie sich befinden (d. h. jenes Ausland, aus dem Sie anrufen bzw. in das
die Verbindung hergestellt wird, wenn jemand Sie anruft). In der untenstehenden Tabelle finden Sie die
Landerzuordnung zu den einzelnen Zonen.

Hier ist jenes Land gemeint, in das Sie anrufen. Hinweis: Wenn lhnen jemand eine Nachricht auf lhrer Al
Mobilbox hinterlasst und Sie diese abhdren, wird pro Minute das abgehende Verbindungsentgelt fur einen
Anruf nach Osterreich verrechnet.

»~National* bedeutet, dass Sie eine Rufnummer jenes Landes anrufen, in dem Sie sich befinden

(Standort siehe *)

Die Hohe der Kosten fur ein SMS ist nur abhédngig vom Land, in dem Sie sich befinden.

Ankommende Verbindungen sind Gespréache, die Sie im Ausland annehmen. Hierfur gelten die in dieser Spalte
angefuhrten passiven Roamingentgelte. Hinweis: Ankommende SMS sind entgeltfrei. Wenn Ihnen aber
jemand eine Nachricht auf IThrer A1 Mobilbox hinterlasst und Sie diese abhdren, wird pro Minute das
abgehende Verbindungsentgelt fur einen Anruf nach Osterreich verrechnet.

Je nachdem, ob Sie im jeweiligen Ausland Uber das Mobilfunknetz eines Goldpartners oder eines
Silberpartners telefonieren, kommen unterschiedliche Roamingentgelte zur Anwendung. Im Folgenden finden
Sie eine Liste der Gold- und Silberpartner in den jeweiligen Zonen. Hinweis bei der Nutzung einer
aonFlex, A1 Mobil Start Breitband Easy/aonFlex Easy, A1 Mobil Start Breitband 3 GB/aonFlex 3 GB,
A1l Mobil Start Breitband Unlimited/aonFlex Unlimited, BusinessFlex, A1 Mobil Start Breitband
Easy Business/BusinessFlex Easy, A1l Mobil Start Breitband Unlimited Business/BusinessFlex
Unlimited. SIM-Karte: Voice-Roaming ist derzeit ausschlief3lich in nachfolgenden Landern bei folgenden
Roamingpartnern moglich: Australien/Optus, WeiRrussland/MDC, Bosnien und Herzegowina/Public Enterprise
PTT, Bosnien und Herzegowina/HT Mobile Mostar, Mazedonien/VIP operator, USA/AT&T Mobility, Serbien/VIP
mobile, Bulgarien/MobilTel AD, Kroatien/Vipnet GSM, Frankreich/SFR — Cegetel, Ungarn/Vodafone HU,
Deutschland/Vodafone D2, Italien/Vodafone-Omnitel, Liechtenstein/mobilkom liechtenstein, Luxemburg/P&T
Luxembourg, Malta/Vodafone Malta, Slowakei/Orange Slovensko, Slowenien/Si.Mobil, Schweiz/Swisscom,
GroRbritannien/Vodafone Ltd., Tschechische Republik/T-Mobile-CZ, Ungarn/Pannon GSM, Portugal/TMN
Portugal.
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Zoneneinteilung:

Zone Lander

Aland Inseln, Belgien, Bulgarien, Zypern, Tschechische Repubilik,
Danemark, Estland, Farder-Inseln, Finnland, Frankreich,
Franzésisch Guyana, Deutschland, Gibraltar, Griechenland,
Guadeloupe, Guernsey (Grol3britannien), Ungarn, Island, Irland,
Zone 1 (EU-Lander) Isle of Man (GroRbritannien), Italien, Jersey (Grof3britannien),
Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Martinique,
Niederlande, Norwegen, Polen, Portugal, Reunion, Ruménien,
Slowakische Republik, Slowenien, Spanien, Schweden,
GroR3britannien

Zone 2 (Nachbarlander) |Kroatien, Schweiz

Zone 3 (restliches Turkei, restliches Europa ausgenommen Russische Republik und
Europa) Serbien

Zone 4 (USA, Kanada,

Australien, Neuseeland) USA, Kanada, Australien, Neuseeland

Zone 5 (alle weiteren

Lander) alle anderen Lander
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1.) Zone 1 (EU Lander)

Goldpartner - hier gelten die Goldtarife

Land

Provider

Bulgarien

Mobiltel EAD

Tschechische Republik

Telefénica 02 CZ

Tschechische Republik

Vodafone CZ

Frankreich

SFR - Cegetel

Deutschland

Vodafone D2

Griechenland

Vodafone-Greece

Ungarn Vodafone HU
Irland Vodafone Ireland
Italien Vodafone-Omnitel

Liechtenstein

mobilkom liechtenstein

Malta

Vodafone Malta

Niederlande

Vodafone Netherlands

Polen Polkomtel

Portugal Vodafone Portugal
Rumaénien Vodafone Romania
Slowakei Orange Slovensko
Slowenien Si.Mobil

Spanien Vodafone Esparfia
Schweden TeliaSonera

GrofB3britannien und Nordirland

Vodafone Ltd.

Silberpartner - hier gelten die Silbertarife

Land Provider

Aland Inseln Alands Mobiltelefon

Belgien KPN Group Belgium

Belgien Belgacom Mobile (Proximus)
Belgien Mobistar

Bulgarien Globul

Zypern areeba

Zypern Cytamobile - Vodafone.
Tschechische Republik T-Mobile-CzZ

Danemark TDC Mobil (Tele Denmark Mobil)
Danemark Telia A/S

Danemark Telia A/S (2nd network)

Estland Elisa Eesti

Estland AS EMT (Estonian Mobile Telephone)
Estland Tele2 Eesti

Farder-Inseln

Vodafone Faroe

Finnland DNA Networks 1
Finnland DNA Networks 2
Finnland Elisa

Finnland TeliaSonera
Frankreich Bouygues Telecom
Frankreich Orange France
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Silberpartner - hier gelten die Silbertarife

Franzdsisch Guinea Digicel

Franzdsisch Guinea Orange

Deutschland E-Plus

Deutschland 02 Germany
Deutschland Telekom Deutschland
Gibraltar Gibtelcom
Griechenland Cosmote
Griechenland Wind Hellas
Guadeloupe Digicel

Guadeloupe

Orange Caraibe

Guernsey UK

Guernsey & Wireless Guernsey

Ungarn Telenor Hungary
Ungarn T-Mobile HU

Island Siminn

Island Vodafone Iceland
Irland Hutchison 3G Ireland (Three)
Irland Meteor

Irland 02 Ireland

Isle of Man UK MANX Telecom
Italien Telecom ltalia (TIM)
Italien H3G

Jersey UK Jersey Telecom
Jersey UK Jersey Airtel-Vodafone
Lettland LMT

Lettland Tele2 (Baltcom)
Lettland Bite Latvija

Litauen Bit GSM

Litauen OMNITEL
Luxemburg P & T Luxembourg
Luxemburg Tele2

Luxemburg Orange

Malta Go Mobile
Martinique Digicel

Martinique Orange Caraibe
Mayotte SRR

Niederlande KPN Mobiel
Niederlande T-Mobile Netherlands
Norwegen NetCom GSM
Norwegen Telenor Mobil AS
Polen ERA-GSM

Polen PTK-Centertel
Portugal Sonaecom

Portugal TMN Portugal
Reunion SRR

Rumanien Cosmote Romania
Rumanien Orange Romania
San Marino San Marino Telecom
Slowakei Slovak Telekom

Stand: 1. Juli 2012

Seite 5 von 23




Lassallestrafle 9, 1020 Wien

Silberpartner - hier gelten die Silbertarife

Slowakei Telefénica 02 SK

Slowenien Mobitel D.D.

Spanien France Telecom Espafia (Orange)
Spanien Telefonica Moviles (Movistar)

St. Barthelemy Orange Caraibe

St. Martin Orange Caraibe

Schweden Tele2 Sverige

GrolB3britannien und Nordirland

02 UK

GrofB3britannien und Nordirland

Everything Everywhere 2

GroBbritannien und Nordirland

Everything Everywhere

2.) Zone 2 (Nachbarlander)

Goldpartner - hier gelten die Goldtarife

Land Provider

Kroatien VIPnet GSM d.o.o.
Schweiz Swisscom
Silberpartner - hier gelten die Silbertarife

Land Provider

Kroatien T-Mobile Croatia
Schweiz Orange Switzerland

3.) Zone 3 (restliches Europa®*™)

Goldpartner - hier gelten die Goldtarife

Land Provider

Albanien Vodafone Albania

Ukraine Astelit

Silberpartner - hier gelten die Silbertarife

Land Provider

Albanien AMC (Albania Mobile Communications)
Andorra S.T.A. Andorra

Belarus Velcom

Belarus MTS

Bosnien & Herzegowina Croatia Telecom Boshia & H
Bosnien & Herzegowina M:tel B&H

Gronland Tele Greenland

Kosovo Monaco Telecom

Kosovo iPKO Telecommunications
Mazedonien VIP Operator

Mazedonien

ONE

Moldawien

Orange Moldova

Montenegro

Telenor Montenegro
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Silberpartner - hier gelten die Silbertarife

Montenegro T-Mobile Montenegro
Turkei Turkcell

Turkei Vodafone Turkey
Ukraine Ukrtelecom

Ukraine Kyivstar GSM
Ukraine MTS Ukraine

* ausgenommen Russland und Serbien (siehe Zone 5 - Ubrige Welt)

4.) Zone 4 (USA, Kanada, Australien, Neuseeland)

Goldpartner - hier gelten die Goldtarife

Land Provider

Australien Vodafone Hutchinson Australia
Neuseeland Vodafone New Zealand
Vereinigte Staaten von Amerika AT&T Mobility
Silberpartner - hier gelten die Silbertarife

Land Provider

Australien Optus

Australien Telstra Mobile

Kanada Rogers

Kanada Bell Mobility

Kanada TELUS Canada

Puerto Rico AT&T Puerto Rico

Vereinigte Staaten von Amerika

Cincinnati Bell Wireless

Vereinigte Staaten von Amerika

Manx Telecom North America

Vereinigte Staaten von Amerika

Nextel USA

Vereinigte Staaten von Amerika

SunCom — T-Mobile

Vereinigte Staaten von Amerika

T-Mobile USA (Voicestream)

Virgin Islands, US

AT&T Virgin

5.) Zone 5 (alle weiteren Lander)

Goldpartner - hier gelten die Goldtarife

Land Provider
Agypten Vodafone Egypt
Fiji Vodafone Fiji
Japan Softbank

Stand: 1. Juli 2012

Seite 7 von 23




Lassallestrafle 9, 1020 Wien

Silberpartner - hier gelten die Silbertarife

Land Provider
Aeroplane AeroMobile
Aeroplane OnAir Switzerland
Agypten Etisalat Misr
Athiopien ETC

Afghanistan AWCC

Afghanistan

TDCA Roshan

Algerien Orascom Telecom Algerie - Djezzy
Angola Unitel

Anguilla Cable & Wireless Westindies
Anguilla Mossel - Digicel

Antigua & Barbuda

Cable & Wireless Westindies

Antigua & Barbuda

Mossel - Digicel

Argentinien

AMX Argentina - Claro

Argentinien

Nextel Argentina

Argentinien Telcom Personal
Armenien ArmenTel

Armenien Karabakh Telecom
Armenien Vivacell

Aruba Mossel - Digicel
Aserbaidschan Azercell

Aserbaidschan Azerfon

Bahamas BTC

Bahrain Batelco

Bahrain Zain Bahrein
Bangladesch Robi Axiata

Bangladesch Grameenphone

Barbados Cable & Wireless Westindies
Barbados Mossel - Digicel

Belize Belize Telecommunications Ltd — BTL
Bermuda Mossel - Digicel

Bhutan TashiCell

Bolivia Neuvatel

Brasilien Brazil Telecom — Telemar
Brasilien Nextel Brazil

Brasilien TIM-Brazil (Rio Norte)
Brasilien TIM-Brazil (San Paulo)
Brasilien TIM-Brazil (Centro Sul)
Brasilien Teleming Celular

British Virgin Islands

Cabel & Wireless Westindies

British Virgin Islands

Mossel-Digicel

Brunei Darussalam

DSTcom

Burkina Faso

Onatel

Burundi Econet Wireless
Chad Milicom Tchad
Chile Claro Chile
Chile ENTEL Movil
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Silberpartner - hier gelten die Silbertarife

Land Provider

China China Mobile

China China Unicom

Costa Rica 1.C.E.

Curacao Mossel - Digicel

Dominica Cable & Wireless Westindies
Dominica Mossel - Digicel

Dominikanische Republik

Orange Dominicana

Ecuador (inkl. Galapagos)

CONECEL

Elfenbein Klste

MTN Cote d’'lvoire

El Salvador Mossel-Digicel

Fiji Digicel PNG

Gabon USAN Bintel

Gambia Comium

Georgien Geocell

Georgien MagtiCom

Ghana Ghanatel

Grenada Cable & Wireless Westindies
Grenada Mossel - Digicel

Guatemala SERCOM Claro Guateamala
Guyana Mossel - Digicel

Haiti Mossel - Digicel

Honduras SERCOM Claro Honduras
Honduras Mossel — Digicel

Honduras Digicel

Hong Kong Hong Kong CSL

Hong Kong Hutchison 3G

Hong Kong Hutchison

Hong Kong PCCW Mobile

Hong Kong PCCW Mobile 3G

Hong Kong —CSL 1 - New World

Hong Kong SmarTone Vodafone

Indien Bharti Airtel Punjab

Indien Bharti Airtel Himachal Pradesh
Indien Bharti Airtel Delhi

Indien Bharti Airtel Kolkata

Indien Bharti Airtel Chennai

Indien Bharti Airtel Karnataka
Indien Bharti Airtel Andhra Pradesh
Indien Bharti Airtel Rajasthan
Indien Bharti Airtel Maharashtra & Goa
Indien Bharti Airtel Mumbai

Indien Bharti Airtel Madhya Pradesh
Indien Bharti Airtel Tamilnadu
Indien Bharti Airtel Kerala

Indien Bharti Airtel Haryana

Indien Bharti Airtel Uttar Pradesh West
Indien Bharti Airtel Gujarat
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Silberpartner - hier gelten die Silbertarife

Land Provider

Indien Loop Mobile

Indien MTNL Delhi

Indien MTNL Mumbai

Indien IDEA - Haryana

Indien IDEA - Andhra Pradesh
Indien IDEA - Maharashtra & Goa
Indien IDEA - Gujarat

Indien IDEA - Madhya Pradesh
Indien IDEA - Delhi

Indien IDEA - Rajasthan

Indien IDEA - Uttar Pradesh East
Indien IDEA - Himachal Pradesh
Indien IDEA - Mumbai

Indien IDEA - Bihar

Indien IDEA - Kolkata

Indien IDEA - Tamilnadu

Indien IDEA - UP West

Indien IDEA - Punjab

Indien IDEA - Karnataka

Indien Vodafone Essar - Gujarat
Indien Vodafone Essar - Delhi
Indien Vodafone Essar - Andhra Pradesh
Indien Vodafone Essar - Mumbai
Indien Vodafone Essar - Maharashtra & Goa
Indien Vodafone Essar - Kolkata
Indien Vodafone Essar - Chennai
Indien Vodafone Essar - Karnataka
Indien Vodafone Essar - Tamilnadu
Indien Vodafone Essar - Kerala
Indonesien Excelcom

Indonesien Indosat

Indonesien Telkomsel

Indonesia Hutchison CP Telecommunications
Iran MCI

Iran MTN Irancell

Irak Asiacell

Irak Korek Telecom

Irak Zain lraq

Israel Cellcom Israel

Israel Mirs Communications

Israel Partner Communications - Orange
Israel Pelephone Cmmunications
Jamaika Cable & Wireless Westindies
Jamaika Mossel - Digicel

Japan NTT DoCoMo

Jordanien Zain Jordan

Jordanien Mobilecom - Orange Jordan
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Silberpartner - hier gelten die Silbertarife

Land

Provider

Jordanien

Umniah

Kaiman Inseln

Cable & Wireless Westindies

Kaiman Inseln

Mossel - Digicel

Kambodia Sotelco Beeline

Kambodia Hello Axiata

Kap Verde Cabo Verde Telecom - CVMOVEL
Kasachstan KaR-Tel

Kasachstan K'Cell

Kenia Airtel Kenia

Kenia Safaricom

Kirgisistan BiMoCom

Kirgisistan Sky Mobile

Kolumbien COMCEL

Kolumbien Colombia Mavil — TIGO
Kongo, Dem.Rep. Vodacom Congo

Korea - Republik KT Freetel

Kuba C-COM

Kuwait Zain Kuwait

Libanon MIC 1 S.A.L. (FTML Lebanon)
Libanon MTC Lebanon (LibanCell)
Libyen Al Madar Telecom

Macao CT™M

Macao Hutchison 3G Macao
Madagaskar Société Celtel Madagascar
Malawi Telekom Networks Malawi Limited
Malaysia Celcom Malaysia

Malaysia DiGi

Malediven DhiMobile

Malediven Wataniya Telecom

Marokko Itissalat Al-Maghrib — 1AM
Marokko WANA

Mauritius Orange Mauritius (Cellplus)
Mauritius Emtel

Mexiko Nextel Mexico

Mexiko TELCEL GSM

Mexiko Pegaso

Mongolei MobiCom

Montserrat Cable & Wireless Westindies
Mozambique Vodacom Mozambique
Namibia MTC Namibia

Nepal NTC Mobile

Nicaragua ENITEL

Niger Airtel Niger

Nigeria Glo Mobile

Nigeria Zain Nigeria

Oman Omantel

Oman Nawras
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Silberpartner - hier gelten die Silbertarife

Land Provider
Pakistan Mobilink
Pakistan Warid Telecom

Paléstina (West Banks und Gaza)

Paltel

Panama

Mossel - Digicel

Panama C & W Panama

Papua Neuguinea Digicel PNG

Paraguay Claro Paraguay

Peru Claro Peru

Peru Nextel Peru

Philippinen Globe Telecom

Philippinen Nextel Philippines

Philippinen Smart

Russland MegaFon

Russland MTS

Russland New Telephone Company (GR Vladivostok)
Russland Tele 2 Russia

Russland Uralsvyazinform

Russland Uralsvyazinform (Uraltel)
Russland VimpelCom ( KB Impuls-BeeLine)
Russland Yeniseytelecom

Russland Smarts

Samoa Mossel - Digicel

Saudi Arabien

Etihad Etisalat

Saudi Arabien

Saudi Telecom Company

Schiffe & Fahren

At&T Ships - Cingular Maritime Service

Schiffe & Fahren

MCP - Maritime Communications Partner

Schiffe & Fahren

Manx Telecom Maritime Service

Schiffe & Fahren

Telecom ltalia Maritime Service

Senegal Sentel GSM (Tigo)

Serbien Telekom Srbija

Serbien Telenor Serbia

Serbien VIP mobile

Seychellen Telecom Seychelles - Airtel
Sierra Leone Airtel Sierra Leone
Singapur MobileOne

Singapur SingTel 900

Sri Lanka Dialog Axiata

Sri Lanka Mobitel

St. Kitts & Nevis

Cable & Wireless Westindies

St. Kitts & Nevis

Mossel - Digicel

St. Lucia Cable & Wireless Westindies
St. Lucia Mossel - Digicel
St. Maarten Mossel - Digicel

St. Vincent und die Grenadinen

Cable & Wireless Westindies

St. Vincent und die Grenadinen

Mossel - Digicel

Sudan

Zain Sudan

Suriname

Mossel- - Digicel
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Silberpartner - hier gelten die Silbertarife

Land Provider

Sudafrika MTN South Africa
Sudafrika Vodacom South Africa
Sudafrika Cell C

Syrien MTN Syria

Swaziland MTN Swaziland
Taiwan Chungwha Telecom LDM
Taiwan FarEasTone

Taiwan Taiwan Mobile

Taiwan Taiwan Mobile 2
Taiwan Taiwan Mobile 3
Taiwan Vibo

Tansania (inkl. Sansibar)

Vodacom Tanzania

Tajikistan Babilon Mobile

Tajikistan Tacom

Thailand Advanced Info Service - AIS
Thailand True Move

Thailand Total Access Communications - DTAC
Tonga Digicel PNG

Trinidad & Tobago TSTT

Trinidad & Tobago Mossel Digicel

Tunesien TUNISIANA

Tunesien Tunisie Telecom - TUNICELL

Turkmenistan

BCTI

Turks & Caicos

Cable & Wireless Westindies

Turks & Caicos

Mossel - Digicel

Uganda Zain Uganda

Uganda MTN Uganda

Uruguay Claro Uruguay

Usbekistan Coscom

Usbekistan Unitel

Vanuatu Digicel PNG

Venezuela Corporation Digitel — Digital Celular
Venezuela Corporation Digitel — Infonet
Venezuela Corporation Digitel
Vereinigte Arabische Emirate ETISALAT

Vereinigte Arabische Emirate EITC

Vietnam Viettel

Vietnam Vinaphone - GPC

Yemen Sabafon

Zambia Zamtel
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B) Internet und Datendienste im Ausland

Hinweis zur Wahl des Netzbetreibers:

Automatisch

Sobald Sie die Landesgrenze Uberschreiten, bucht sich Ihr Handy/mobiles Breitbandmodem
fast immer automatisch in das Netz mit der starksten Funkverbindung ein - vorausgesetzt, lhr
Handy/mobiles Breitbandmodem ist auf automatisches Netzeinbuchen eingestellt. Achtung in
grenznahen Gebieten! Aufgrund der Sendeleistung kann es vorkommen, dass Sie sich in ein
fremdes Netz einbuchen. In diesem Fall empfiehlt es sich, auf manuelle Netzwahl
umzuschalten. Naheres erfahren Sie in der Bedienungsanleitung Ihres Mobiltelefons.

Manuell

Durch manuelles Einbuchen kénnen Sie sich beim Netzbetreiber Ihrer Wahl einbuchen.
Manuelles Einbuchen empfiehlt sich auch, wenn Sie in Grenznahe unterwegs sind. So kénnen
Sie verhindern, dass sich Ihr Handy/mobiles Breitbandmodem automatisch bei einem unserer
Roamingpartner einbucht. Wie Sie dabei genau vorgehen, entnehmen Sie bitte der
Bedienungsanleitung Ihres Mobiltelefons/mobilen Breitbandmodems.

Roaming deaktivieren bei aonFlex, A1 Mobil Start Breitband Easy/aonFlex Easy, Al
Mobil Start Breitband 3 GB/aonFlex 3 GB, A1 Mobil Start Breitband
Unlimited/aonFlex Unlimited.

Sie haben bei aonFlex, A1 Mobil Start Breitband Easy/aonFlex Easy, A1 Mobil Start Breitband 3
GB/aonFlex 3 GB, Al Mobil Start Breitband Unlimited/aonFlex Unlimited zuséatzlich die
Mdoglichkeit mit der auf lThrem Computer installierten Software (A1 Dashboard) die
Roamingfunktionalitat jederzeit zu deaktivieren.

Roaming deaktivieren bei BusinessFlex, A1 Mobil Start Breitband Easy
Business/BusinessFlex Easy, A1 Mobil Start Breitband Unlimited
Business/BusinessFlex Unlimited.

Sie haben bei BusinessFlex, A1 Mobil Start Breitband Easy Business/BusinessFlex Easy, Al
Mobil Start Breitband Unlimited Business/BusinessFlex Unlimited die Moglichkeit im
Kundenbereich (http://www.al.net/kundencenter) die Roamingfunktionalitét zu deaktivieren.
Zusatzlich kdnnen Sie mit der auf lhrem Computer installierten Software (A1 Dashboard) die
Roamingfunktionalitat jederzeit deaktivieren.
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1) World Data

In der untenstehenden Tabelle finden Sie die Roamingentgelte fur Internet und Datendienste.
Je nachdem, ob Sie im jeweiligen Ausland das Mobilfunknetz eines Goldpartners oder eines
Silberpartners nutzen, kommt entweder der Goldtarif oder der Silbertarif zur Anwendung. Eine
Liste der Gold- und Silberpartner finden Sie nach der untenstehenden Entgelttabelle.

Hinweis bei der Nutzung einer aonFlex, A1 Mobil Start Breitband Easy/aonFlex Easy, A1 Mobil Start
Breitband 3 GB/ZaonFlex 3 GB, A1 Mobil Start Breitband Unlimited/aonFlex Unlimited, BusinessFlex, A1
Mobil Start Breitband Easy Business/BusinessFlex Easy, A1 Mobil Start Breitband Unlimited
Business/BusinessFlex Unlimited SIM-Karte:

Daten-Roaming bei aonFlex, A1 Mobil Start Breitband Easy/aonFlex Easy, A1 Mobil Start Breitband 3 GB/aonFlex 3 GB,
Al Mobil Start Breitband Unlimited/aonFlex Unlimited, BusinessFlex, A1 Mobil Start Breitband Easy
Business/BusinessFlex Easy, A1 Mobil Start Breitband Unlimited Business/BusinessFlex Unlimited zum World Data Tarif
ist derzeit ausschlieflich in folgenden Landern bei folgenden Roamingpartnern mdoglich. Silberpartner:
Australien/Optus, WeiRrussland/MDC, Bosnien und Herzegowina/Public Enterprise PTT, Bosnien und Herzegowina/HT
Mobile Mostar, Bosnien und Herzegowina/Srpske Mobil.

Goldpartner: Mazedonien/VIP operator, USA/AT&T Mobility, Serbien/VIP mobile.

Daten Download und Upload (je 100 KB) Goldtarif | Silbertarif
EU Lander (Abrechnung pro KB) 0,84 pro MB

Bis 100 kB (Abrechnung pro 100KB) 0,99 1,39
Von 101 kB bis 1MB (Abrechnung pro 100KB) 0,89 1,39
Uber 1MB (Abrechnung pro 100KB) 0,49 1,39
MMS Preise Pro MMS Goldtarif | Silbertarif
EU Lander Senden oder Empfangen 0,84

Andere Lander Senden oder Empfangen 0,99 | 1,19

Im Folgenden finden Sie die Liste der Gold- und Silberpartner in den jeweiligen Regionen:

Goldpartner - hier gelten die Goldtarife

Land Provider

Agypten Vodafone Egypt

Albanien Vodafone Albania
Australien Vodafone Hutchinson Australia
Belgien Belgacom Mobile
Bulgarien MobilTel AD

Danemark TDC Mobil

Deutschland Vodafone D2

Estonia Elisa Eesti

Estonia Estonian Mobile Telephone
Fiji Vodafone Fiji

Finnland Elisa

Frankreich (inkl. Korsika) und Monaco SFR - Cegetel

Griechenland

Vodafone Greece

GroBbritannien und Nordirland

Vodafone UK

Hong Kong SmarTone Vodafone

Indien Vodafone Essar - Gujarat

Indien Vodafone Essar - Delhi

Indien Vodafone Essar - Andhra Pradesh
Indien Vodafone Essar - Mumbai

Indien Vodafone Essar - Maharashtra & Goa
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Goldpartner - hier gelten die Goldtarife

Land Provider

Indien Vodafone Essar - Kolkata
Indien Vodafone Essar - Chennai
Indien Vodafone Essar - Karnataka
Indien Vodafone Essar - Tamilnadu
Indien Vodafone Essar - Kerala
Irland Vodafone Ireland

Island Vodafone Iceland (TAL Network)
Italien (inkl. Sardinien und Sizilien) Vodafone Omnitel

Japan Softbank

Kroatien VIPnet

Lettland Bite Latvijas

Lettland LMT

Liechtenstein mobilkom liechtenstein
Lithuania BITE GSM

Lithuania OMNITEL

Luxemburg P & T Luxembourg
Luxemburg Tele2

Mazedonien VIP Operator

Malaysia Celcom Axiata

Malta Vodafone Malta

Neuseeland

Vodafone New Zealand

Niederlande

Vodafone Netherlands

Norwegen

NetCom

Polen

Polkomtel

Portugal (inkl. Madeira und Azoren)

Vodafone Portugal

Rumanien

Vodafone Romania

Russland VimpelCom
Schweden TeliaSonera
Schweiz Swisscom Mobile
Serbien VIP mobile
Singapur MobileOne
Slowakei Orange Slovensko
Slowenien Si.Mobil

Spanien (inkl. Balearen, Kanaren und Ceuta)

Vodafone Espafa

Sudafrika

Vodacom South Africa

Tschechische Republik

Telefonica-0O2 CZ

Tschechische Republik

Vodafone CZ

Turkei Vodafone Turkey
Ungarn Vodafone Hungary
Vereinigte Staaten von Amerika AT & T Mobility

Zypern CYTAmobile - Vodafone

Silberpartner - hier gelten die Silbertarife

Land Provider
Agypten Etisalat Misr
Aeroplane AeroMobile
Aeroplane OnAir Switzerland
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Silberpartner - hier gelten die Silbertarife

Land

Provider

Aland Inseln

Alands Mobiltelefon

Andorra STA Andorra

Algerien Orascom Telecom Algerie - Djezzy
Anguilla Cable & Wireless Anguilla

Anguilla Mossel - Digicel

Antigua & Barbuda

Cable & Wireless Antigua

Antigua & Barbuda

Mossel — Digicel

Argentinien Telcom Personal
Armenien ArmenTel

Aruba Mossel — Digicel
Aserbaidschan Azercell GSM
Aserbaidschan Azerfon

Australien Optus

Australien Telstra Mobile
Bahrain Zain Bahrein
Barbados Cable & Wireless Barbados
Barbados Mossel - Digicel
Belarus MTS

Belarus Velcom

Belgien Mobistar

Belgien KPN Group Belgium
Bermuda Mossel — Digicel
Bolivien Neuvatel

Bosnien & Herzegowina

BH Telecom

Bosnien & Herzegowina

Mtel (Srpske Mobil)

Brasilien Brazil Telecom — Telemar
Brasilien TIM — Bazil (Rio Norte)
Brasilien TIM — Bazil (Sao Paulo)
Brasilien TIM — Bazil (Centro Sul)

Brunei Darussalam DSTCom

Chile ENTEL Movil

China China Mobile

Curacao Mossel - Digicel
Danemark Telia A/S

Danemark Telia A/S (2nd Network)
Deutschland E-Plus

Deutschland 02 Germany

Deutschland

Telekom Deutschland

Dominica

Cable & Wireless Westindies

Dominica

Mossel - Digicel

Dominikanische Republik

Orange Dominicana

Ecuador CONECEL
Estland Tele2 - Eesti
Finnland TeliaSonera
Finnland DANN Networks2

Frankreich (inkl. Korsika) und Monaco

Bouygues Telecom

Frankreich (inkl. Korsika) und Monaco

Orange France

Stand: 1. Juli 2012

Seite 17 von 23




Lassallestrafle 9, 1020 Wien

Silberpartner - hier gelten die Silbertarife

Land Provider

Franzdsisch Guyana Orange Caraibe

Georgien MagtiCom

Gibraltal Gibtelecom

Grenada Cable & Wireless Westindies
Grenada Mossel - Digicel
Griechenland Wind Hellas

Griechenland Cosmote

GrofRbritannien und Nordirland 02 (UK)

GrofBbritannien und Nordirland

Everything Everywhere

GroBbritannien und Nordirland

Everything Everywhere 2

Guadeloupe

Orange Caraibe

Guam

AT&T Network

Guatemala

SERCOM Claro Guatemala

Guernsey UK

Cable & Wireless Guernsey

Haiti Mossel - Digicel

Hong Kong CSL

Hong Kong Hutchison

Hong Kong Hutchison 3G

Hong Kong PCCW Mobile

Hong Kong PCCW Mobile 3G

Indien Bharti Airtel Punjab

Indien Bharti Airtel Himachal Pradesh
Indien Bharti Airtel Delhi

Indien Bharti Airtel Kolkata

Indien Bharti Airtel Chennai

Indien Bharti Airtel Karnataka
Indien Bharti Airtel Andhra Pradesh
Indien Bharti Airtel Rajasthan
Indien Bharti Airtel Maharashtra & Goa
Indien Bharti Airtel Mumbai

Indien Bharti Airtel Madhya Pradesh
Indien Bharti Airtel Tamilnadu
Indien Bharti Airtel Kerala

Indien Bharti Airtel Haryana

Indien Bharti Airtel Uttar Pradesh West
Indien Bharti Airtel Gujarat
Indonesien Indosat

Indonesien EXCELCOMINDO

Indonesien Telkomsel

Iran MTN Irancell

Iraq Asia Cell

Iraq Korek Telecom

Irland 02 Ireland

Irland Hutchinson 3G

Island Siminn

Israel Cellcom Israel

Israel Partner - Orange
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Silberpartner - hier gelten die Silbertarife

Land

Provider

Israel

Pelephone Communication

Italien (inkl. Sardinien und Sizilien)

Telecom Iltalia

Italien (inkl. Sardinien und Sizilien)

Wind

Italien (inkl. Sardinien und Sizilien)

H3G

Jamaika

Cable & Wireless Westindies

Jamaika Mossel - Digicel

Japan NTT DoCoMo

Jersey UK Jersey Telecoms
Jersey UK Jersey Airtel-Vodafone
Jordanien Zain Jordanien

Kaiman Inseln

Cable & Wireless Westindies

Kaiman Inseln

Mossel - Digicel

Kambodscha Sotelco Beeline

Kambodscha Hello Axiata

Kanada Rogers

Kanada Bell Mobility

Kanada TELUS Canada

Kapverde Cabo Verde Telecom - CYMOVEL
Kasachstan K’Cell

Kasachstan KaR - Tel

Kenya Safaricom

Kolumbien Comcel

Kongo, Dem. Rep.

Vodacom Congo

Korea - Republik

KT Freetel

Kosovo Monaco Telecom (Kosovo)
Kosovo iPKO Telecommunication
Kroatien T-Mobile Croatia

Kuwait Zain Kuwait

Luxemburg Orange

Macao CT™M

Macao Hutchison Macao
Malaysia Maxis

Malediven DhiMobile

Malediven Wataniya

Martinique Orange Caraibe

Mauritius Emtel

Mayotte SRR

Mexiko TELCEL GSM

Mexiko Pegaso

Moldawien Orange Moldova

Mongolei MobiCom

Montenegro T-Mobile Montenegro
Montenegro Telenor Montenegro
Montserrat Cable & Wireless Westindies

Niederlande

KPN Mobile

Niederlande

Orange Nederlands

Niederlande

T-Mobile Netherlands
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Silberpartner - hier gelten die Silbertarife

Land Provider
Nicaragua Enitel

Nigeria Glo Mobile
Norwegen Telenor Mobil
Oman Nawras
Pakistan Mobilink
Pakistan Warid Telecom
Panama Cable & Wireless Panama
Peru Claro Peru
Philippinen Globe Telecom
Philippinen Smart

Polen Era - GSM
Polen PTK Centertel
Portugal (inkl. Madeira und Azoren) Sonaecom

Portugal (inkl. Madeira und Azoren)

TMN Portugal

Puerto Rico

AT&T Puerto Rico

Quatar Q-Tel

Reunion SRR

Rumanien Cosmote Romania
Rumanien Orange Romania
Russland MegaFon

Russland Mobile Telesystems - MTS
Samoa Mossel - Digicel

Saudi Arabien

Etihad Etisalat

Saudi Arabien

Saudi Telecom Company - AL JAWAL

Schiffe & Fahren

Telecom ltalia Maritime Service

Schiffe & Fahren

AT&T Ships

Schweden Tele2 Sverige
Schweiz Orange Switzerland
Serbien Telenor Serbia
Serbien Telekom Srbija
Seychelles Telecom

Singapur SingTel 900
Slowakei Slovak Telecom
Slowakei Telefonica 02 SK
Slowenien Mobitel

Spanien France Telecom Espania
Sri Lanka Dialog Axiata

Sri Lanka Mobiltel

St. Barthelemy

Orange Caraibe

St. Kitts & Nevis

Mossel - Digicel

St. Kitts & Nevis

Cable & Wireless Westindies

St. Lucia Cable & Wireless Westindies
St. Lucia Mossel - Digicel
St. Maarten Mossel - Digicel
St. Martin Orange Caraibe

St. Vincent und die Grenadinen

Cable & Wireless St. Vincent

St. Vincent und die Grenadinen

Mossel - Digicel

Stand: 1. Juli 2012

Seite 20 von 23




Lassallestrafle 9, 1020 Wien

Silberpartner - hier gelten die Silbertarife

Land Provider
Sudafrika MTN South Africa
Sudafrika CELL_C

Tajikistan Babilon Mobile
Tajikistan TACOM

Taiwan Chunghwa Telecom
Taiwan FarEasTone

Taiwan Taiwan Mobile
Taiwan VIBO

Tanzania Vodacom

Thailand Advanced Info Service - AIS
Thailand DTAC

Tschechische Republik T-Mobile CZ
Tunesien TUNISIANA

Tarkei Turkcell
Turkmenistan BCTI

Turks & Caicos

Mossel - Digicel

Turks & Caicos

Cable & Wireless Westindies

Ukraine Astelit

Ukraine Kyivstar GSM

Ukraine MTS Ukraine

Ungarn Telenor Hungary

Ungarn T-Mobile HU

UK Jungferninseln AT&T Virgin

Uzbekistan Unitel

Venezuela Corporation Digitel — Infonet
Venezuela Corporation Digitel
Venezuela Corporation Digitel — Digitel Celular
Vereinigte Arabische Emirate EITC

Vereinigte Arabische Emirate ETISALAT

Vereinigte Staaten von Amerika Cincinnati Bell Wireless
Vereinigte Staaten von Amerika T-Mobile USA

Vietnam Viettel

2) Europedata-Tarife

(ausschlielZlich bei aonFlex, A1 Mobil Start Breitband Easy/aonFlex Easy, A1 Mobil
Start Breitband 3 GB/aonFlex 3 GB, A1 Mobil Start Breitband Unlimited/aonFlex
Unlimited, BusinessFlex, A1l Mobil Start Breitband Easy Business/BusinessFlex Easy,
Al Mobil Start Breitband Unlimited Business/BusinessFlex Unlimited mdglich)

Innerhalb der Europedata Zone kommt bei aonFlex, A1 Mobil Start Breitband Easy/aonFlex
Easy, Al Mobil Start Breitband 3 GB/aonFlex 3 GB, Al Mobil Start Breitband Unlimited/aonFlex
Unlimited, BusinessFlex, A1 Mobil Start Breitband Easy Business/BusinessFlex Easy, A1 Mobil
Start Breitband Unlimited Business/BusinessFlex Unlimited vorrangig der Europedata-Tarif zur
Anwendung, aul3erhalb der Europedata Zone wird gemanR World Data Tarif (siehe
Verfugbarkeitshinweis bei der Nutzung einer A1 Mobil Start Breitband/aonFlex SIM-Karte und
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Al Mobil Start Breitband Business/BusinessFlex SIM-Karte unter Punktl: World Data)

verrechnet.

In der untenstehenden Tabelle finden Sie die Roamingentgelte fur Internet und Datendienste.
Je nachdem, ob Sie im jeweiligen Ausland das Mobilfunknetz eines Goldpartners oder eines
Silberpartners nutzen, kommt entweder der Goldtarif oder der Silbertarif zur Anwendung:

Daten Download und Upload (je 100 KB) Goldtarif | Silbertarif
EU Lander (Abrechnung pro KB) 0,84 pro MB

Bis 100 kB (Abrechnung pro 100KB) 0,79 0,89
Von 101 kB bis 1MB (Abrechnung pro 100KB) 0,69 0,89
Uber 1MB (Abrechnung pro 100KB) 0,29 0,89
MMS Preise Pro MMS Goldtarif | Silbertarif
EU Lander Senden oder Empfangen 0,84

Andere Lander Senden oder Empfangen 0,89 | 0,89

Daten-Roaming zu Europedata-Tarifen ist
Roamingpartnern méglich.

momentan in folgenden L&ndern

bei folgenden

Goldpartner - hier gelten die Goldtarife

Land Provider

Belgien Belgacom Mobile

Bulgarien MobilTel AD

Danemark TDC Moblie (Tele Denmark Mobil)
Deutschland Vodafone D2

Estonia Estonian Mobile Telephone
Frankreich SFR — Cegetel

Griechenland

Vodafone - Greece

GroBbritannien

Vodafone Ltd.

Kroatien Vipnet GSM

Italien Vodafone-Omnitel
Liechtenstein mobilkom liechtenstein
Lithuania Omnitel

Luxemburg P&T Luxembourg
Malta Vodafone Malta
Niederland Vodafone Netherland
Polen Polkomtel

Rumanien Vodafone Romania
Schweiz Swisscom

Slowakei Orange Slovensko
Slowenien Si.Mobil

Spanien Vodafone Espania
Schweden Telia Sonera

Ungarn Vodafone HU
Tschechische Republik Vodafone CZ

Tarkei Vodafone Turkey
Zypern CYT Amoblie-Vodafone
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Silberpartner — hier gelten die Silbertarife

Land Provider
Andorra STA Andorra
Belgien KPN Group Belgium
Danemark Telia A/S

Finnland Telia Sonera
Frankreich Orange France
Gibraltal Gibtelecom
Griechenland Cosmote

Irland 02 Ireland

Island SIMINN

Italien H3G

Norwegen NetCom GSM
Portugal Sonaecom
Portugal TMN Portugal
Romania Cosmote Romania

Slowakische Republik

Telefonica O2 SK

Schweiz

Orange Switzerland

Tschechische Republik

T-Mobile-CZ

Ungarn

Telenor Hungary
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