
Telefonanschlüsse 
übertragen / übernehmen.

Einfach A1.



Wir freuen uns 
über Ihren Auftrag.

Bitte geben Sie uns vollständige und leserliche Angaben. 
Dann sind Ihre Wünsche im Handumdrehen erledigt.

Einfach das Formular ausfüllen. Die folgenden Angaben 
helfen Ihnen dabei.

Einen bestehenden Anschluss 
übertragen.
Übertragen heißt, dass ein aktiver Telefonanschluss inkl. 
Telefonnummer von einem neuen Vertragspartner über
nommen wird. Übertragen ist nur dann möglich, wenn 
dieser Anschluss noch nicht gekündigt wurde.

Kosten fürs Übertragen (Beträge inkl. USt.):

1 Anschluss (POTS oder ISDN-BA) € 47,–

2–8 Anschlüsse € 70,–

ab 9 Anschlüssen € 120,–

Die Kosten fürs Übertragen zahlt der neue 
Vertragspartner mit der A1 Rechnung.

Bitte beachten Sie:
Der bisherige Kunde haftet für Forderungen, die bis zur 
Wirksamkeit der Übertragung entstanden sind.

Den Anschluss eines 
verstorbenen Vertragspartners 
übernehmen.
Ist der bisherige Vertragspartner verstorben, kann ein 
neuer Kunde den Anschluss übernehmen, sofern dieser 
noch nicht gekündigt wurde.

Bitte geben Sie für die gewünschte Übernahme das 
Sterbedatum, die Nummer der Sterbeurkunde, das 
Ausstellungsdatum und die ausstellende Behörde an.

•  Kosten für die Übernahme: 
€ 20,– (inkl. USt.) unabhängig von der Anzahl der 
übernommenen Anschlüsse. 
Die Kosten für die Übernahme zahlt der neue 
Vertragspartner mit der A1 Rechnung.

 

Weitere Infos auf A1.net

Allgemeine Infos zum 
Übertragen/Übernehmen 
eines Anschlusses.
Mit dem Übertragen bzw. Übernehmen eines Anschlusses 
tritt der neue Kunde in ein bestehendes Vertragsverhält nis 
ein. Das bedeutet, dass alle Produkte, die zum An  schluss 
des bisherigen Kunden gehören, mit übernom men 
werden (z.B. Internet, A1 Kabel TV, Datenleitungen, etc.). 
Dies gilt allerdings dann nicht, wenn die maßgebli chen 
Leistungsbeschreibungen das Übertragen/Überneh men 
ausschließen. Nähere Informationen erhalten Sie kosten
los von unserem A1 Service Team unter 0800 664 100.

•  Beispiel einer Übertragung: 
Hat der bisherige Kunde Festnetz und Inter net, wird der 
InternetAnschluss automatisch mit über nommen. Ist 
dies nicht gewünscht, muss das Internet vor der Über
tragung vom bisherigen Kunden gekündigt werden.

•  Neuer Kunde: 
Ist jene Person, die den bestehenden Anschluss über
nimmt. Als Privatperson geben Sie bitte Ihr Geburts da
tum, als Firma oder Verein Ihre FirmenbuchNummer, 
UIDNummer bzw. ZVRZahl an. Gerne übertragen wir 
den Anschluss zu Ihrem Wunschtermin – bitte geben 
Sie Ihren gewünschten Übertragungstermin an.

•  Telefonbucheintrag: 
Wählen Sie, ob Ihre persönlichen Daten und Ihre Tele
fonnummer in der Datenbank der SofortAuskunft, in 
der gedruckten Ausgabe des Telefonbuches, der 
CDROM sowie der OnlineDatenbank von Herold.at 
kostenlos eingetragen werden oder ob Ihre Daten 
geheim bleiben sollen. Falls Sie hier nichts angeben, 
tragen wir Ihre Daten automatisch ins Telefonbuch und 
in die genannten Datenbanken ein.

•  A1 Rechnung: 
Wenn Sie ein vorhandenes Verrechnungskonto ange
ben, werden die übertragenen Leistungen auf diesem 
verrechnet. Geben Sie kein bestehendes Verrech nungs
konto an, wird für den übernommenen Anschluss ein 
neues Verrechnungskonto eröffnet.

•  Unterschrift: 
Beim Übertragen ist die Unterschrift beider Kunden 
er forderlich, beim Übernehmen nur die Unterschrift des 
neuen Kunden. Wenn Sie das Formular bei einem 
unserer Vertragspartner abgeben, weisen Sie sich bitte 
mit einem Lichtbildausweis aus. 
Schicken Sie die Bestellung per Post, dann legen Sie 
bitte eine Kopie eines amtlichen Lichtbildausweises bei.



Übertragung/Übernahme von Telekommunikations-Einrichtungen

A1 Telekom Austria AG, Sitz Wien
Lassallestraße 9, 1020 Wien
FN 280 571f, Handelsgericht Wien;
DVR 0962635; UID: ATU 62895905 

Kundendaten (des bisherigen Kunden)
(Zu finden auf der
Rechnung)

Bitte schreiben Sie in Großbuchstaben linksbündig und verwenden Sie pro Buchstabe/Ziffer ein Kästchen. Die mit „*“ markierten Felder sind Pflichtfelder.

VerrechnungskontoKundennummer Vorwahl Bestehende Rufnummer

*

Frau

Neuer Kunde - Persönliche Daten 

Titel Firmenbuchnr., ZVR-Zahl (Verein), 
UID-Nr., Gewerbescheinnummer

Familienname/Firmenname Vorname

Staat PLZ Ort Geburtsdatum (TTMMJJJJ)

Straße Hausnummer Block Stiege Stock Tür

Herr Firma andere (Verein, Behörde, etc.)

Vertriebs ID (interner Vermerk)

Übertragung/Übernahme (sofern in den maßgeblichen LB nicht anders geregelt, werden alle Produkte, die zum Anschluss gehören mit übernommen; Entgelte 
          laut AGB, LB und EB)

des oben genannten 
Anschlusses

anderer 
Produkte

Vorwahl Bestehende RufnummerVorwahl Bestehende Rufnummer
weitere Anschlüsse:

Verrechnungsnummer des ProduktesVerrechnungsnummer des Produktes

- -
Namen der Produkte

Übernahme bei Ableben des bisherigen Kunden (als Übernahmetermin wird das Sterbedatum verwendet)

Ausstellungsdatum (TTMMJJJJ)Sterbedatum (TTMMJJJJ) Sterbeurkunde Nummer
-

ausstellende Behörde

Vorwahl Rufnummer (tagsüber erreichbar)Familienname/Firmenname

Geburtsdatum (TTMMJJJJ)Vorname

Bisheriger Kunde

PLZ

Straße Hausnummer Block Stiege Stock Tür

Ort

Anderslautende Zustelladresse für Endabrechnung

Weitere Einstellungen neuer Kunde
Telefonbucheintrag
(für zugesendete SIM-Karten)

Eintragung gewünscht 
(mit Beauskunftung)

keine Eintragung 
(Beauskunftung aber gewünscht)

keine Eintragung
(keine Beauskunftung - Geheimnummer)

Verrechnungskonto (neuer Kunde)

Datum, Unterschrift/firmenmäßige Zeichnung bisheriger Kunde 

Bitte senden Sie diese Bestellung an A1 Telekom Austria AG, Postfach 2233, 1031 Wien. Weitere Informationen erhalten Sie unter 0800 664 100.

Vertragsbedingungen 
Die Vertragsabwicklung erfolgt auf Grundlage der Allgemeinen Geschäftsbestimmungen (AGB) Telefon soweit Telefondienste und damit in Zusammenhang stehende 
Leistungen, den AGB Access, soweit Internetdienstleistungen erbracht werden samt den jeweils maßgeblichen A1 Telekom Austria AG Leistungsbeschreibungen (LB) und 
Entgeltbestimmungen (EB) in der jeweils gültigen Fassung. Diese liegen in den Vertriebsstellen von A1 auf und sind unter www.A1.net abrufbar. Mit seiner Unterschrift erklärt 
der Kunde die AGB samt den jeweils maßgeblichen LB und EB vor Angebotsstellung gelesen zu haben und damit einverstanden zu sein. In Abhängigkeit von den jeweils 
produktspezifischen LB erfolgt die Rechnungslegung für Kunden, denen A1 Telekom Austria AG Rechnung legt -ausgenommen sind insbesondere Rechnungen für A1 Shops- 
standardmäßig online unter Verzicht auf eine Papierausfertigung. Bei Nichterteilung einer Einzugsermächtigung fallen zusätzliche Kosten in der Höhe von € 2,50 (inkl. Ust.) 
pro Rechnung an.
Hinweis: Die „Übertragung“ bzw. „Übernahme“ umfasst nur den Anschluss und die Rufnummer. Allfällige bestehende Zusatzdienste (z.B. Sperren)/ Tarifoptionen/Bonuspakete 
werden nicht mit übertragen/übernommen.
Die Daten werden maschinell verarbeitet, daher können Änderungen nicht berücksichtigt werden. Vorbehaltlich Satz- und Druckfehler.

Datum, Unterschrift/firmenmäßige Zeichnung neuer Kunde

Rechnung Verrechnungskonto
übernommene Produkte werden bei folgendem Verrechnungskonto weiterverrechnet

Kundennummer Vorwahl Rufnummer (tagsüber erreichbar) (TTMMJJJJ)

Terminwunsch für 
die Übertragung

Kundennummer 
(nur als Bestands-
kunde angeben)

(Eine Unterschrift ist nur für eine “Übertragung“ erforderlich) (Bei “Übertragung” und “Übernahme” bitte unterschreiben.)

*0511240874*


