Al Telekom Austria AG Lassallestrafle 9, 1020 Wien

Entgeltbestimmungen fiir die CallingCard Osteuropa
(EB ,CallingCard Osteuropa™)

Diese Entgeltbestimmungen gelten ab 14. Juni 2011. Die am 16. Juli 2007 veréffentlichten
EB CallingCard Osteuropa bleiben fiir abgeschlossene Vertragsverhdltnisse inhaltlich
unverandert aufrecht. Eine Neubestellung von Calling Card Osteuropa ist ab 14. Juni 2011
nicht mehr maéglich.

Alle angefiihrten Entgelte in EUR verstehen sich inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer.
Fiar Entgelte nach Aufwand gilt die Liste flr Sonstige Dienstleistungen.

Unter www.telekom.at findet sich im Internet die jeweils gliltige Version dieser
Entgeltbestimmungen und somit stets eine aktuelle Entgeltinformation.

1. Grundleistung

Der Kaufpreis entspricht dem Guthaben, mit dem die CallingCard Osteuropa
geladen ist. Die CallingCard Osteuropa wird zu verschiedenen Nominalen
angeboten.

Die Einwahl zum Service erfolgt Uber eine kostenfreie Zugangsnummer. Die
Tarifierung beginnt durch das Melden des gerufenen Anschlusses.

1.1. Entgelte

Dauert die Verbindung weniger als eine Minute, kommt das volle Minutenentgelt zur
Verrechnung. Die Verrechnung nach der ersten Minute erfolgt im 90 Sekunden
Takt. Das bedeutet, dass bei Verbindungen, die lédnger als eine Minute dauern, fur
jede angefangene Gesprachsminute 90 Sekunden zu bezahlen sind.

Das jeweilige Verbindungsentgelt wird von dem auf der ,CallingCard Osteuropa"
befindlichen Guthaben abgezogen.

HINWEISE:

Der Zugang zum gegenstandlichen Service Uber Mobilfunknetze sowie Uiber andere
Festnetze und offentliche Sprechstellen als jenes/jene der Al Telekom Austria
hangt -

sofern Vereinbarungen mit dem jeweiligen Betreiber bestehen - vom jeweiligen
Betreiber und seinen technischen und betrieblichen Mdglichkeiten ab
(Informationen dazu beim jeweiligen Netzbetreiber).

Fiar Verbindungen aus offentlichen Sprechstellen der A1 Telekom Austria wird ein
Aufschlag von € 0,09/Minute verrechnet.
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2. Internationale Verbindungen
Die ,CallingCard Osteuropa" -Tarife gelten ausschlieBlich fir Verbindungen von
Osterreich in das Ausland.

In der Tabelle sind die rechnerischen Minutenentgelte fir Anrufe aus dem
Osterreichischen Festnetz in ein auslandisches Festnetz oder ein auslandisches
Mobilnetz angefihrt.

Fir Verbindungen, die von einem 0sterreichischen Mobilnetz gefihrt werden, gilt
ein Aufpreis von 0,2 €/Minute.

Tarife fiir Anrufe aus in ein auslandisches in ein auslandisches
dem osterreichischen Festnetz (Euro/Minute) | Mobilnetz (Euro/Minute)
Festnetz

——— 0,171 0,194
ALEE 0,365 0,479
ANDORRA 0,165 0,298
—— 0,275 0,275
ANGUILLA 0,66 0,66
ANTARCTICA 0,589 0,589
ANTIGUA AND BARBUDA 0,55 0,55
ARGENTINA 0,206 0,558
RIGIENES 0,329 0,385
ARUBA 0,471 0,471
AUSTRALIA 0,198 0,359
AZERBAIJAN 0,33 0,33
B S 0,933 0,989
BAHRAIN 0,366 0,366
BANGLADESH 2,166 2,223
BREADIOE 0,471 0,471
BELARUS 0,279 0,309
EELGILLY 0,083 0,359
BELIZE 0,471 0,471
BENIN 0,393 0,393
e 0,22 0,254
BHUTAN 0,413 0,413
BOLIVIA 0,413 0,558
BOSNIA-HERZEGOVINA 0,209 0,219
BOTSWANA 0,389 0,445
BRAZIL 0,163 0,359
BRUNEI DARUSSALAM 0,622 0,678
BULGARIA 0,125 0,229
BURKINA FASO 0,479 0,479
BURUNDI 0,33 0,33
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CAMBODIA 1,977 2,033
CAMEROON 0,413 0,589
CANADA 0,083 0,083
CAPE VERDE 0,993 1,049
CAYMAN ISLANDS 0,33 0,33
CENTRAL AFRICAN

REPUBLIC 0,561 0,618
CHAD 1,027 1,084
CHILE 0,167 0,275
CHINA 0,285 0,342
COLOMBIA 0,223 0,29
COMOROS 0,558 0,558
CONGO 0,561 0,618
COSTA RICA 0,277 0,558
CROATIA 0,102 0,263
CUBA 1,096 1,153
CYPRUS 0,275 0,413
CZECH REPUBLIC 0,068 0,229
DENMARK 0,083 0,359
DIEGO GARCIA 2,235 2,292
DJIBOUTI 1,01 1,066
DOMINICA 0,433 0,433
DOMINICAN REPUBLIC 0,15 0,318
ECUADOR 0,33 0,558
EGYPT 0,317 0,366
EL SALVADOR 0,329 0,385
EQUATORIAL GUINEA 0,579 0,635
ERITREA 1,019 1,075
ESTONIA 0,15 0,33
ETHIOPIA 0,863 0,92
FAROE ISLANDS 0,475 0,531
FlJI 1,381 1,437
FINLAND 0,083 0,359
FRANCE 0,083 0,359
FRENCH GUYANA 0,33 0,33
GABON 0,415 0,471
GAMBIA 0,359 0,359
GEORGIA 0,114 0,137
GERMANY 0,083 0,359
GHANA 0,253 0,479
GIBRALTAR 0,268 0,388
GREECE 0,165 0,318
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GREENLAND 0,907 0,963
GRENADA 0,55 0,55
GUADALUPE 0,275 0,275
GUATEMALA 0,299 0,558
GUINEA-BISSAU 1,537 1,593
GUINEA 0,82 0,876
GUYANA 0,794 0,851
HAITI 0,471 0,638
HONDURAS 0,589 0,799
HONG KONG 0,198 0,278
HUNGARY 0,091 0,298
ICELAND 0,239 0,29
INDIA 0,423 0,718
INDONESIA 0,235 0,447
IRAN 0,734 0,79
IRELAND 0,083 0,318
ISRAEL 0,132 0,278
ITALY 0,083 0,359
IVORY COAST 0,343 0,343
JAMAICA 0,413 0,638
JAPAN 0,15 0,398
JORDAN 0,393 0,55
KAZAKHSTAN 0,318 0,479
KENYA 0,393 0,393
KOREA South 0,15 0,318
KUWAIT 0,536 0,592
KYRGYZISTAN 0,393 0,393
LAOS 0,825 0,825
LATVIA 0,33 0,33
LEBANON 0,398 0,454
LESOTHO 0,881 0,937
LIBERIA 1,01 1,066
LIBYA 0,343 0,343
LIECHTENSTEIN 0,138 0,435
LITHUANIA 0,265 0,265
LUXEMBOURG 0,083 0,318
MACAU 0,423 0,48
MACEDONIA 0,279 0,309
MADAGASCAR 0,579 0,635
MALAWI 0,275 0,275
MALAYSIA 0,162 0,398
MALDIVES 0,589 0,589
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MALI 0,561 0,618
MALTA 0,165 0,29
MARTINIQUE 0,471 0,471
MAURITANIA 0,492 0,549
MAURITIUS 0,55 0,55
MAYOTTE 0,33 0,33
MEXICO 0,221 0,558
MOLDOVA 0,299 0,299
MONACO 0,15 0,307
MONGOLIA 0,634 0,634
MONTSERRAT 0,55 0,55
MOROCCO 0,361 0,458
MOZAMBIQUE 0,479 0,479
MYANMAR 1,381 1,437
NAMIBIA 0,691 0,747
NEPAL 0,958 1,015
NETHERLANDS 0,083 0,359
NETHERLANDS ANTILLES 0,299 0,799
NEW CALEDONIA 1,873 1,929
NEW ZEALAND 0,239 0,398
NICARAGUA 0,471 0,638
NIGER 0,413 0,413
NIGERIA 0,413 0,55
KOREA DEM. REP. 0,749 0,749
NORWAY 0,083 0,318
OMAN 0,458 0,458
PAKISTAN 0,396 0,611
PANAMA 0,393 0,558
PAPUA NEW GUINEA 0,561 0,618
PARAGUAY 0,413 0,413
PERU 0,23 0,413
PHILIPPINES 0,228 0,398
POLAND 0,079 0,298
PORTUGAL 0,083 0,359
PUERTO RICO 0,15 0,15
QATAR 0,515 0,799
REUNION 0,299 0,299
ROMANIA 0,185 0,229
RUSSIAN FEDERATION 0,114 0,125
RWANDA 0,449 0,505
AMERICAN SAMOA 1,882 1,938
SAN MARINO 0,18 0,236
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SAUDI ARABIA 0,648 0,704
SENEGAL 0,359 0,718
SEYCHELLES 0,55 0,55
SIERRA LEONE 1,286 1,342
SINGAPORE 0,158 0,239
SLOVAK REPUBLIC 0,114 0,252
SLOVENIA 0,102 0,206
SOUTH AFRICA 0,22 0,479
SPAIN 0,083 0,359
SRI LANKA 0,993 1,049
ST. HELENA 0,794 0,851
ST. KITTS AND NEVIS 1,038 1,038
ST. LUCIA 0,413 0,413
ST. PIERRE et MIQUELON 0,25 0,25
ST. VINCENT AND THE

GRENADINES 0,515 0,515
SUDAN 1,096 1,153
SWAZILAND 0,398 0,398
SWEDEN 0,083 0,318
SWITZERLAND 0,083 0,359
SYRIA 0,515 0,574
TAIWAN 0,15 0,318
TAJIKISTAN 0,299 0,299
TANZANIA 0,786 0,842
THAILAND 0,235 0,366
TOGO 0,515 0,515
TONGA 1,038 1,038
TRINIDAD AND TOBAGO 0,366 0,366
TUNISIA 0,33 0,479
TURKEY 0,171 0,263
TURKMENISTAN 0,359 0,359
TURKS AND CAICOS

ISLANDS 0,359 0,359
UNITED ARAB EMIRATES 0,33 0,479
UGANDA 0,284 0,398
UNITED KINGDOM 0,083 0,359
UKRAINE 0,171 0,171
URUGUAY 0,393 0,393
U.S.A. 0,083 0,083
UZBEKISTAN 0,299 0,479
VATICAN CITY 0,239 0,239
VENEZUELA 0,33 0,471
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VIRGIN ISLANDS (British) 0,799 0,799
VIRGIN ISLANDS (American) 0,799 0,799
Wallis & Futuna 0,933 0,989
YEMEN 1,183 1,239
YUGOSLAVIA /Serbia &

Montenegro) 0,185 0,263
ZAIRE (REP. OF CONGO) 1,062 1,118
ZAMBIA 0,299 0,299
ZIMBABWE 0,194 0,318

3. Erreichbarkeit

Die in Punkt 2 angefiihrten Lander sind grundsatzlich erreichbar. Informationen
Uber den aktuellen Stand der Landerliste, Zugangsnummern und Entgelte sind
jeweils unter www.aon.at/callingcard sowie unter der kostenlosen Servicenummer

0800 100 100 erhaltlich.
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