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Entgeltbestimmungen für A1 E-Mail Business und  
 A1 Webspace Business 

(EB A1 E-Mail Business und A1 Webspace Business) 

 
Diese Entgeltbestimmungen gelten ab 01. Februar 2015. Die auf Grundlage bisheriger 
veröffentlichter EB  Business E-Mail und Business Webspace abgeschlossenen Verträge 
bleiben davon unberührt. Eine Neubestellung von Produkten und/oder ein Produktwechsel 
ist unter Zugrundelegung bisheriger Entgeltbestimmungen allerdings nicht mehr möglich.  
 
Alle Entgelte sind sowohl exklusive als auch inklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer 
angegeben. Unter A1.net findet sich im Internet die jeweils gültige Version dieser EB und 
somit eine stets aktuelle Entgeltinformation. Für Entgelte nach Aufwand gilt die jeweils 
gültige Liste für Sonstige Dienstleistungen der A1 Telekom Austria (siehe A1.net). 
 
A1 Telekom Austria verrechnet die einmaligen Herstellungsentgelte nach 
Produktherstellung und die monatlichen Entgelte jeweils nach Ablauf des jeweiligen 
Kalendermonats im Nachhinein. Das jährliche Entgelt für das Produkt SSL Zertifikat wird 
immer mit dem ersten Rechnungslauf der dem Tag der Registrierung oder Verlängerung 
folgt für ein Jahr im Vorhinein verrechnet. 
Die Fälligkeit richtet sich nach dem in der Rechnung angegebenen Fälligkeitszeitpunkt. 

1 A1 E-Mail Business 

Allgemein: 
 
Mobil-Benachrichtigung: Mobil-Benachrichtigungen werden nach folgendem Wertschema 
verrechnet: Beim Versand einer Mobil-Benachrichtigung an eine inländische Rufnummer 
wird der Wert „1 Mobil-Benachrichtigung“ abgebucht. Bei Versenden einer Mobil-
Benachrichtigung an eine ausländische europäische Rufnummer wird der Wert „2 Mobil-
Benachrichtigungen“ abgebucht.  Nutzungsbedingte Verbindungsentgelte (z.B. Online 
Entgelte, Entgelte für den Daten-Traffic der durch das Herunterladen von E-Mails oder 
durch die Nutzung des WAP-Mail Portals entstehen, Entgelte für den Empfang von 
Benachrichtigungen etc.) des vom Kunden genutzten Mobilfunkanschlusses sind in den 
Entgelten von A1 E-Mail Business nicht enthalten.  
Bei Überschreitung der monatlichen inkludierten bzw. zusätzlich erworbenen Mobil-
Benachrichtigungen fallen folgende Entgelte an: 
 

 
Usage Entgelt pro Mobil-

Benachrichtigung 

 
Entgelt exkl. 
USt in EUR 

Entgelt inkl. 
USt in EUR 

Mobil-Benachrichtigung 0,06 0,072 
 
 

1.1 A1 Mailboxen Business 

Die einmaligen Entgelte für dieses Produkt betragen: 



 
 

 

 

 

 
  Seite 2 von 4 

Es wird für die Anlage des Mailmanager (A1 Mailboxen Business und/oder A1 
Exchange Mailbox) erstmalig € 9,90 (exkl. Ust) verrechnet. Die Anzahl der 
Produkte bzw. welche Produktausprägungen damit verwaltet werden, verändert die 
einmaligen Entgelte nicht. 

 
Die monatlichen Entgelte für dieses Produkt betragen: 
 
 Monatliches Entgelt 

 
Entgelt exkl. 
USt in EUR 

Entgelt inkl. 
USt in EUR 

10 A1 Mailboxen Business 4,90 5,88 
50 A1 Mailboxen Business 9,90 11,88 
100 A1 Mailboxen Business 16,90 20,28 
500 A1 Mailboxen Business 39,90 47,88 
 
 

1.2 A1 Exchange Mailbox *) 

Die einmaligen Entgelte für dieses Produkt betragen: 
Es wird bei der Anlage des Mailmanager (A1 Mailboxen Business und/oder A1 
Exchange Mailbox) erstmalig € 9,90 (exkl. Ust) verrechnet. Die Anzahl der 
Produkte bzw. welche Produktausprägungen damit verwaltet werden, verändert die 
einmaligen Entgelte nicht. 

 
Die monatlichen Entgelte für dieses Produkt betragen: 
 
 Monatliches Entgelt 

 

Entgelt exkl. 
Ust in EUR 

Entgelt inkl. 
Ust in EUR 

A1 Exchange Mailbox Small 1,90 2,28 
A1 Exchange Mailbox Medium 8,90 10,68 
A1 Exchange Mailbox Large 9,90 11,88 
 
 

1.3 A1 Reseller Mailboxen Business 

Die einmaligen Entgelte für dieses Produkt betragen: 
Es wird bei der Anlage des Reseller Mailmanager erstmalig € 9,90 (exkl. Ust) 
verrechnet. Die Anzahl der Produkte bzw. welche Produktausprägungen damit 
verwaltet werden, verändert die einmaligen Entgelte nicht. 

 
 
 
 
*) wird mit 31.05.2015 eingestellt. 
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Die monatlichen Entgelte für dieses Produkt betragen: 
 
 Monatliches Entgelt 

 
Entgelt exkl. 
USt in EUR 

Entgelt inkl. 
USt in EUR 

100 A1 Reseller Mailboxen Business 24,90 29,88 
1000 A1 Reseller Mailboxen Business 69,90 83,88 
 

2 A1 Webspace Business 

2.1 A1 Webspace Business 

Die einmaligen und die monatlichen Entgelte für A1 Webspace Business betragen: 
 
 Einmaliges Entgelt Monatliches Entgelt 

 
Entgelt exkl. 
USt in EUR 

Entgelt inkl. 
USt in EUR 

Entgelt exkl. 
USt in EUR 

Entgelt inkl. 
USt in EUR 

A1 Webspace 1 GB Business 9,90 11,88 3,90 4,68 
A1 Webspace 2 GB Business 9,90 11,88 5,90 7,08 
A1 Webspace 5 GB Business 9,90 11,88 7,90 9,48 
A1 Webspace 10 GB Business 9,90 11,88 9,90 11,88 
 

3 Add On Produkte 

3.1 Add On Produkte für A1 E-Mail Business 

3.1.1 Faxbox 

Für die Inanspruchnahme dieses Produktes fallen folgende Entgelte an: 
 
 Einmaliges Entgelt Monatliches Entgelt 

 

Entgelt exkl. 
Ust in EUR 

Entgelt inkl. 
Ust in EUR 

Entgelt exkl. 
Ust in EUR 

Entgelt inkl. 
Ust in EUR 

Faxbox - - 0,90 1,08 
Pro versendeter Faxseite National 0,06 0,072 - - 
Pro versendeter Faxseite International 0,80 0,96 - - 

3.1.2 Exchange Mailbox 1 GB Storage *) 

Die monatlichen Entgelte für dieses Produkt betragen: 
 Monatliches Entgelt 

 

Entgelt exkl. 
Ust in EUR 

Entgelt inkl. 
Ust in EUR 

Exchange Mailbox 1 GB Storage 2,90 3,648 
 
*) wird mit 31.05.2015 eingestellt. 
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3.1.3 Exchange Mailbox BlackBerry Option *) 

Die monatlichen Entgelte für dieses Produkt betragen: 
 
 Monatliches Entgelt 

 

Entgelt exkl. 
Ust in EUR 

Entgelt inkl. 
Ust in EUR 

Exchange Mailbox BlackBerry Option 6,90 8,28 
 
 

3.2 Add On Produkte für A1 Webspace Business 

3.2.1 MS (Microsoft) SQL Datenbank 

Für die Inanspruchnahme dieses Produktes fallen folgende einmalige und monatliche 
Entgelte an: 
 Einmaliges Entgelt Monatliches Entgelt 

 
Entgelt exkl. 
USt in EUR 

Entgelt inkl. 
USt in EUR 

Entgelt exkl. 
USt in EUR 

Entgelt inkl. 
USt in EUR 

MS SQL Datenbank 100 MB 0,00 0,00 19,90 23,88 

3.2.2 Website Builder 

Für die Inanspruchnahme dieses Produktes fallen folgende einmalige und monatliche 
Entgelte an: 
 Einmaliges Entgelt Monatliches Entgelt 

 
Entgelt exkl. 
USt in EUR 

Entgelt inkl. 
USt in EUR 

Entgelt exkl. 
USt in EUR 

Entgelt inkl. 
USt in EUR 

Website Builder 0,00 0,00 3,90 4,68 

3.2.3 SSL Zertifikat 

Für die Inanspruchnahme dieses Produktes fallen folgende einmalige und jährliche 
Entgelte an: 
 Einmaliges Entgelt Jährliches Entgelt 

 
Entgelt exkl. 
USt in EUR 

Entgelt inkl. 
USt in EUR 

Entgelt exkl. 
USt in EUR 

Entgelt inkl. 
USt in EUR 

SSL Zertifikat Domain 79,90 95,88 39,90 47,88 
SSL Zertifikat Organisation 79,90 95,88 119,90 143,88 
 

4 Produkt Up- oder Downgrade 

Das in der Leistungsbeschreibung A1 E-Mail Business und A1 Webspace Business 
definierte Produkt Up- oder Downgrade ist kostenlos. 
 
 
 
 
*) wird mit 31.05.2015 eingestellt. 


